
Adatvédelmi szabályzat 
 
 
A Dragon’12 Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. (továbbiakban: Adatkezelő, Társaság) 
elkötelezett az érintettek személyes adatainak védelmében. Ezért a személyes adatokat 
bizalmasan kezeljük. Megteszünk minden olyan biztonsági, technikai és szervezési 
intézkedést, mely az adatok biztonságát garantálja, és ezeket az intézkedéseket időről időre 
felülvizsgáljuk.  
 
A Tájékoztató célja, hogy meghatározza az Érintettnek az Adatkezelő által kezelt személyes 
adatainak körét, az adatkezelés célját, jogalapját és módját. A Tájékoztató célja továbbá, hogy 
az Érintett megismerhesse az adatkezeléssel kapcsolatos jogait, illetve jogérvényesítésének 
lehetséges módjait. 

 
1. ADATKEZELŐ  

Adatkezelő: Dragon’12 Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. 
Székhely: 2146 Mogyoród, Árpád vezér út 18. 
E-mail: dragon12kft@gmail.com 
 
2. JOGSZABÁLYI MEGFELELÉSEK  

Adatkezeléseink során figyelembe vett jogszabályok: 
- Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete (2016. április 27.) a 

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 
védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 
hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet) (a továbbiakban: GDPR). 

- 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról (továbbiakban: Infotv.) 

- 2000. évi C. törvény a számvitelről (továbbiakban: számviteli törvény) 
 

3. A TÁRSASÁG HONLAPJÁRA LÁTOGATÓK ADATAIVAL KAPCSOLATOS 
TÁJÉKOZTATÁS 

A Társaság honlapján tett látogatások során egy vagy több cookie – apró információcsomag, 
amelyet a szerver küld a böngészőnek, majd a böngésző visszaküld a szervernek minden, a 
szerver felé irányított kérés alkalmával – kerül küldésre a honlapot meglátogató személy 
számítógépére, amely(ek) révén annak böngészője egyedileg azonosítható lesz, amennyiben 
ehhez a honlapot meglátogató személy világos és egyértelmű tájékoztatást követően kifejezett 
(aktív) hozzájárulását adta a honlap további böngészésére irányuló magatartásával. 

A cookie-k kizárólag a felhasználói élmény javítása érdekében működnek. A honlapon 
használt sütik személy szerinti beazonosításra alkalmas információt nem tárolnak, a Társaság 
személyes adatkezelést e körben nem folytat. 

 
4. ADATKEZELÉS CÉLJA, JOGALAPJA, IDŐTARTAMA, CÍMZETTEK 

Ajánlatkérők esetén:  
Adatkezelés célja: Az adatkezelés célja a szerződés megkötését megelőző lépésekhez 
szükséges, az Érintettek személyre szabott kiszolgálása, illetve az Érintettek kérésére 
árajánlat küldése, amely a későbbi esetleges szerződés vagy megrendelés alapjául 
szolgálhat.  
Adatkezelés jogalapja: Az Adatkezelő a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti, az 
adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy 

mailto:dragon12kft@gmail.com


az a szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtételéhez 
szükséges;  
Adatkezelés időtartama: adatainak kezelése amennyiben a szerződés létrejött, a szerződés 
hatálya alatt, illetve a számviteli törvény szerint a teljesítés évét követő 8 évig történik. 
Amennyiben a szerződés nem jött létre, vagyis a cél nem valósult meg, az adatokat az ajánlat 
lejártát követő év március 01.-ig kezeljük. 
Címzettek: Az adatok címzettjei (akik megismerhetik az adatokat) információkérés, 
ajánlatkérés esetén a Társaság vezetője, és az ügyfél kapcsolatot ellátó munkatárs, 
amennyiben partnercéget igénybe vevő szolgáltatói szerződés megkötéséről van szó, úgy a 
partnercég vezetője és a szerződés teljesítésében résztvevő munkatársai. 
 
Érdeklődők esetén: 
Adatkezelés célja: az érintett és az Adatkezelő közötti online úton történő kapcsolattartás 
lehetőségének biztosítása, és az ügyfelekkel történő kapcsolattartás. 
Adatkezelés jogalapja: Az Adatkezelő a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti, az 
Érintett hozzájárulása 
Adatkezelés időtartama: a hozzájárulás visszavonásáig, a hozzájárulás visszavonását az 1. 
pontban foglalt e-mail címen keresztül, vagy postai úton teheti meg.  
Címzettek: Az adatok címzettjei (akik megismerhetik az adatokat) információkérés, 
ajánlatkérés esetén a Vállalkozás vezetője, és ügyfél kapcsolatot ellátó munkatárs 

 
5. AZ ÉRINTETTEK JOGAI  

A hozzáférés joga  
Ön jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, 
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a GDPR-ben felsorolt információkhoz 
hozzáférést kapjon.  
 
A helyesbítéshez való jog  
Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse a rá 
vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés célját, Ön jogosult 
arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek mellett kiegészítő nyilatkozat útján 
történő – kiegészítését.  
 
A törléshez való jog („elfeledtetéshez való jog”) 
Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá 
vonatkozó személyes adatokat, az adatkezelő pedig köteles arra, hogy Önre vonatkozó 
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje a GDPR-ben meghatározott 
feltételek esetén.  
 
Az adatkezelés korlátozásához való jog  
Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbi 
feltételek valamelyike teljesül:  

• Ön vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az 
időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az adatkezelő ellenőrizze a 
személyes adatok pontosságát;  

• az adatkezelés jogellenes, és Ön ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását;  

• az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de 
Ön igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez;  

• Ön tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai 
elsőbbséget élveznek-e Ön jogos indokaival szemben.  



Az adathordozhatósághoz való jog  
Abban az esetben, ha az adatkezelés az Ön hozzájárulásán alapul, Ön jogosult arra, hogy az 
Ön által az adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben 
használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az 
adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az az adatkezelő, 
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta. 

A tiltakozáshoz való jog  
Amennyiben az adatkezelés közérdekű, vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány 
gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához, továbbá ha az adatkezelés az 
adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges, Ön jogosult 
arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak 
a kezelése ellen, ideértve az említett rendelkezéseken alapuló profilalkotást is.  

Tiltakozás közvetlen üzletszerzés érdekében végzett adatkezelés esetén  
Ha a személyes adatok kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik, Ön jogosult arra, 
hogy bármikor tiltakozzon az Önre vonatkozó személyes adatok e célból történő kezelése 
ellen, ideértve a profilalkotást is, amennyiben az a közvetlen üzletszerzéshez kapcsolódik. Ha 
Ön tiltakozik a személyes adatok közvetlen üzletszerzés érdekében történő kezelése ellen, 
akkor a személyes adatok a továbbiakban e célból nem kezelhetők.  

Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást  
Ön jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Önre az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen – 
ideértve a profilalkotást is – alapuló döntés hatálya, amely Önre nézve joghatással járna vagy 
Önt hasonlóképpen jelentős mértékben érintené.  
 
A fentiek nem alkalmazhatóak abban az esetben, ha a döntés:  

• Ön és az adatkezelő közötti szerződés megkötése vagy teljesítése érdekében 
szükséges;  

• meghozatalát az adatkezelőre alkalmazandó olyan uniós vagy tagállami jog teszi 
lehetővé, amely az Ön jogainak és szabadságainak, valamint jogos érdekeinek 
védelmét szolgáló megfelelő intézkedéseket is megállapít; vagy  

• Ön kifejezett hozzájárulásán alapul.  
 

6.  INTÉZKEDÉSI HATÁRIDŐ  

Az Érintett, az őt megillető jogosultságok érvényesítésére irányuló kérelmének Adatkezelő a 
kérelem benyújtásától számított 30 napon belül elbírálja és döntéséről az Érintettet írásban, 
vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus úton nyújtotta be, elektronikus úton értesíti. 
 
Az érintett tájékoztatását és a szükséges intézkedést díjmentesen kell biztosítani. Ha az 
érintett azonban: 

a) a folyó évben, azonos adatkörre vonatkozóan ismételten kérelmet nyújt be, és 
b) e kérelme alapján az adatkezelő vagy az általa megbízott vagy rendelkezése 

alapján eljáró adatfeldolgozó által kezelt személyes adatainak helyesbítését, 
törlését vagy az adatkezelés korlátozását az adatkezelő jogszerűen mellőzi, 

 
az adatkezelő az érintett jogainak az a) és b) pontban foglaltak szerinti ismételt és 
megalapozatlan érvényesítésével összefüggésben közvetlenül felmerült költségeinek 
megtérítését követelheti az Érintettől. 
 
Ha megalapozottan feltehető, hogy a kérelmet benyújtó személy az Érintettel nem azonos 
személy, az Adatkezelő a kérelmet az azt benyújtó személy személyazonosságának hitelt 
érdemlő igazolását követően teljesíti. 
  



7. AZ ADATFELDOLGOZÁSSAL KAPCSOLATOS SZABÁLYOK 

Az Adatfeldolgozónak a személyes adatok feldolgozásával kapcsolatos jogait és 
kötelezettségeit törvény, valamint az adatkezelésre vonatkozó külön törvények keretei között 
az Adatkezelő határozza meg. Az Adatfeldolgozó tevékenysége során az adatkezelésre 
vonatkozó érdemi döntés meghozatalára kompetenciával nem rendelkezik, a tudomására 
jutott személyes adatokat kizárólag az Adatkezelő rendelkezései szerint dolgozhatja fel, saját 
céljára adatfeldolgozást nem végezhet, továbbá a személyes adatokat az Adatkezelő 
rendelkezései szerint köteles tárolni és megőrizni. Az Adatfeldolgozó részére az adatkezelési 
műveletek tárgyában adott utasítások jogszerűségéért a Társaság felel. 

A Társaság kötelezettsége az érintettek számára az adatfeldolgozó személyéről, az 
adatfeldolgozás helyéről való tájékoztatás megadása. A Társaság az adatfeldolgozónak 
további adatfeldolgozó igénybevételére felhatalmazást nem ad. 
 
7. 1. AZ ADATFELDOLGOZÓK 
A Társaság weboldalainak tárhelyszolgáltatási tevékenységét a DotRoll Kft. végzi. (székhelye: 
1148 Budapest, Fogarasi út 3-5., e-mail cím: domreg@dotroll.com Cégjegyzékszám: 01-09-
882068; Adószám: 13962982-2-42)  

8. ADATBIZTONSÁGI INTÉZKEDÉSEKRŐL SZÓLÓ TÁJÉKOZTATÁS: 

Adatkezelő gondoskodik az alapértelmezett és beépített adatvédelemről. Ennek érdekében az 
Adatkezelő megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, 
hogy az adatokhoz való hozzáférést pontosan szabályozza, csak olyan személyeknek 
engedélyezze a hozzáférést, akiknek az adat az azzal való feladat elvégzése érdekében 
szükséges, és ekkor is csak azon adatokhoz lehessen hozzáférni, mely minimálisan 
szükséges a feladat ellátásához, az általa megbízott adatfeldolgozókat körültekintően 
válassza ki, és megfelelő adatfeldolgozói szerződéssel gondoskodjon az adatok biztonságáról, 
gondoskodik a kezelt adatok változatlanságáról (adatintegritás), hitelességéről és védelméről. 

Az Adatkezelő ésszerű mértékű fizikai, műszaki és szervezeti biztonsági intézkedéseket 
alkalmaz az Érintett adatok védelmére, különösen azoknak a véletlen, illetéktelen, törvénytelen 
megsemmisítése, elvesztése, megváltoztatása, továbbadása, felhasználása, elérése vagy 
feldolgozása ellen. Az Adatkezelő a személyes adatokhoz való ismert, és az érintettre nézve 
magas kockázattal járó illetéktelen hozzáférés vagy azok felhasználása esetén haladéktalanul 
értesíti az Érintettet. 

Az Adatkezelő, amennyiben Érintett adat továbbítása szükséges, gondoskodik a továbbított 
adatok megfelelő védelméről, például az adatállomány titkosításával. Az Adatkezelő a 
harmadik személyek által megvalósított Érintett adatkezelésért teljes körű felelősséggel 
tartozik. 

9. ADATKEZELÉSSEL KAPCSOLATOS JOGÉRVÉNYESÍTÉSI LEHETŐSÉG 

Kifogás az adatkezelőnél   
Az érintett, aki a személyes adatai kezelésének körében jogai sérelmét állítja, a kérelmező 
személyének azonosítására alkalmas, írásbeli kérelemben kifogást terjeszthet elő az 
Adatkezelőnél az 1. pontban megadott elérhetőségek bármelyikén. A kifogást az Adatkezelő 
köteles 30 napon belül kivizsgálni. 

Panasz 
Az érintett, aki a személyes adatai kezelésének körében jogai sérelmét állítja, panasszal élhet 
a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál.  
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11 



Postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9. 
Telefon: +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400;  
Telefax: +36 (1) 391-1410 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
 
Bírósági eljárás kezdeményezése 
Az Érintett, ha a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja, polgári pert 
kezdeményezhet. 
 


